
NILAI IKM

RESPONDEN

JUMLAH : 100 ORANG

JENIS KELAMIN : L = 50 ORANG / P =  50 ORANG

PENDIDIKAN : SD = 0 ORANG

SMP = 0 ORANG

SMA = 40 ORANG

DIII = 20 ORANG

S1 = 40 ORANG

S2 = 0 ORANG

(30 SEPTEMBER 2018)

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI

AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS 

PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)

DINAS KELAUTAN DAN PERIKANAN DIY

PEMERINTAH DAERAH  DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

BULAN JANUARI-SEPTEMBER/ TRIWULAN I-III / SEMESTER 1/ TAHUN 2018

NAMA JENIS LAYANAN : LAPORAN HASIL UJI

84,7
PERIODE SURVEI = (1 JANUARI 2018) S/D 



NILAI IKM

RESPONDEN

JUMLAH : 100 ORANG

JENIS KELAMIN : L = 55 ORANG / P =  45 ORANG

PENDIDIKAN : SD = 3 ORANG

SMP = 5 ORANG

SMA = 58 ORANG

DIII = 10 ORANG

S1 = 16 ORANG

S2 = 8 ORANG

(30 SEPTEMBER 2018)

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI

AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS 

PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

PEMERINTAH DAERAH  DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

BULAN JANUARI-SEPTEMBER/ TRIWULAN I-III / SEMESTER 1/ TAHUN 2018

NAMA JENIS LAYANAN : Informasi Publik dan Konsultasi

81,35
PERIODE SURVEI = (1 JANUARI 2018) S/D 

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)

DINAS KELAUTAN DAN PERIKANAN DIY



NILAI IKM

RESPONDEN

JUMLAH : 100 ORANG

JENIS KELAMIN : L = 39 ORANG / P =  61 ORANG

PENDIDIKAN : SD = 0 ORANG

SMP = 14 ORANG

SMA = 82 ORANG

DIII = 0 ORANG

S1 = 4 ORANG

S2 = 0 ORANG

(30 SEPTEMBER 2018)

AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS 

PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

BULAN JANUARI-SEPTEMBER/ TRIWULAN I-III / SEMESTER 1/ TAHUN 2018

NAMA JENIS LAYANAN : PKL/MAGANG/KUNJUNGAN

79,16
PERIODE SURVEI = (1 JANUARI 2018) S/D 

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)

DINAS KELAUTAN DAN PERIKANAN DIY

PEMERINTAH DAERAH  DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA



NILAI IKM

JUMLAH : 300 ORANG

JENIS KELAMIN : L = 144 ORANG / P =  156 ORANG

PENDIDIKAN : SD = 3 ORANG

SMP = 19 ORANG

SMA = 180 ORANG

DIII = 30 ORANG

S1 = 60 ORANG

S2 = 8 ORANG

(30 SEPTEMBER 2018)

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)

DINAS KELAUTAN DAN PERIKANAN DIY

PEMERINTAH DAERAH  DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA

BULAN JANUARI-SEPTEMBER/ TRIWULAN I-III / SEMESTER 1/ TAHUN 2018

RESPONDEN

PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

81,74
PERIODE SURVEI = (1 JANUARI 2018) S/D 

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI

AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS 


