
  

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) 
DINAS KELAUTAN DAN PERIKANAN DIY 

PEMERINTAH DAERAH DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA 
BULAN JANUARI-SEPTEMBER/TRIWULAN I-III TAHUN 2020 

 
 
 

  
 
 

 
 
  

 
 
 
 

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI 

AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN  
KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

88,53 
A 

SANGAT BAIK 

 

NILAI SKM UNIT PELAYANAN RESPONDEN 

Jumlah 

Jenis Kelamin 

Pendidikan 

 

 

 

Periode Survei 

: 149 orang 

: L= 51     P= 74     T= 24 

: SMA = 67  D3 = 0 

  S1  = 41  S2 = 4 

  TIDAK MENGISI  =37 

 

: 2 Januari 2020 –  

  30 September 2020 


